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خدمة  نشر  خطة  استكمال  على  قدرته  عدم  عن  باسيل  جبران  الاتصالات  وزير  اعتذر 
 

ّ
ط له سابقاً... إلا أن ما حققه باسيل يُعد

ّ
الإنترنت السريع )DSL( وفق ما كان قد خط

 بالفشل الذريع وسوء الإدارة والمحسوبيات التي طبعت المرحلة السابقة، 
ً

إنجازاً مقارنة
وأسهمت في إشاعة الفوضى القائمة حالياً...

70 ف��ي الم��ئ��ة م��ن الم��ش��ت��رك�ن، ث��م تبدأ 
المرحلة الثالثة في تجهيز 150 مركزاً 
ح��ت��ى ال���وص���ول إل���ى إدخ����ال الخدمة 
ف���ي نهاية  ل��ل��ه��ات��ف  م���رك���زاً  إل����ى 350 
عطيت 

ُ
أ 2008... وخلال إعلان الخطة 

لتقديم خدمة  11 شركة  ل  تراخيص 
أوجيرو...  هيئة  إل���ى  إض��اف��ة   ،dsl ال��� 
وق��د ج��اء في مذكرة التفاهم الموقعة 
في 2006/1/3 ب وزارة الاتصالات 
وش���رك���ات ن��ق��ل الم��ع��ل��وم��ات وموزعي 
»وزارة  أن  الإن�������ت�������رن�������ت،  خ�������دم�������ات 
المعاملة  تطبيق  د 

ّ
تتعه الات��ص��الات 

المتساوية ب جميع الأطراف المعنية 
ب��ت��ق��دي��م خ���دم���ات الإن���ت���رن���ت السريع 

وعدم التمييز في ما بينهم«.
وب���ع���د ش��ه��ر واح�����د ف��ق��ط م���ن إطلاق 
ال��ش��ك��اوى بالارتفاع،  ال��خ��دم��ة، ب���دأت 

رشا أبو زكي

في 14 أيار من عام 2007، أعلن وزير 
الات����ص����الات ال��س��اب��ق م�����روان حمادة 
إدخال خدمة dsl )الإنترنت السريع( 
إلى لبنان، وحينها كشف حمادة عن 
الخدمة عبر نشر  ه��ذه  ت��وزي��ع  خطة 
الأراضي  ع��ل��ى ج��م��ي��ع   

ً
350 س��ن��ت��رالا

الخطة  ح��م��ادة  ق��سّ��م  وق��د  اللبنانية، 
ث م����راح����ل، الم���رح���ل���ة الأولى  � إل����ى ث��
التجريبية تجري عبر إطلاق الخدمة 
في 9 مراكز للهاتف، وفي 5 مراكز بعد 
، ثم في 10 مراكز، وفي آخر  أسبوع
حزيران من العام نفسه تكون الخدمة 
 المرحلة 

ّ
متوافرة في 35 مركزاً. وتمتد

الثانية التي تشمل تجهيز 70 مركزاً 
حتى نهاية 2007، الأمر الذي يغطي 

DSL: احتكار وخطط ضائعة
هناك تأخير في تجهيز 50 سنترالًا وباسيل يقدّم نقداً ذاتياً 

ال����وزارة حينذاك  ت��وزي��ع  على خلفية 
السعة الدولية بطريقة غير متساوية 
�ن ال���ش���رك���ات ال���خ���اص���ة م����ن جهة،  ب��
وه���ي���ئ���ة أوج�����ي�����رو م����ن ج���ه���ة أخرى، 
وك��ذل��ك ب�ن ش��رك��ات القطاع الخاص 
نفسها، بل أمعنت ال��وزارة وأوجيرو 
مة 

ّ
ال��ه��ي��ئ��ة المنظ ف���ي ت��ج��اه��ل وج����ود 

القطاع  تنظيم  ��ف��ة 
ّ
)الم��ك��ل ت��ص��الات  ل�

والإش����راف عليه وف��ق ال��ق��ان��ون 431( 
���ت« م���ن أي رق���اب���ة أو 

ّ
ب���ه���دف »ال���ت���ف���ل

ل��ة، وه���ذا ال��واق��ع دف��ع بالهيئة  م��س��اء
ع���ب���ر رئ���ي���س���ه���ا ك����م����ال ش�����ح�����ادة إلى 
توجيه تحذير في 8 آب 2007 »بسبب 
ع�����دم اع���ت���م���اد ال��ش��ف��اف��ي��ة ف����ي تقديم 
السريع من جانب  الإنترنت  خدمات 
م��دي��ري��ة ال��ص��ي��ان��ة والاس���ت���ث���م���ار في 
ول��م يحصل   ... الات���ص���الات«...  ت��ج��اوب! ه��ذا ال��واق��ع أدى إل��ى إطلاق وزارة 

الهيئة المنظمة للاتصالات تحذيرات 
م��ن أن��ه��ا ستضطر إل���ى ال��ل��ج��وء إلى 
ال��وس��ائ��ل ال��ق��ان��ون��ي��ة ل��ف��رض احترام 
عليها  المنصوص  دوره��ا ومهماتها 
ف��ي ال��ق��وان�ن الم��رع��ي��ة الإج����راء، وعلى 
 ، الرغم من ذلك استمر تخطي القوان

ولم تحرّك الهيئة ساكناً!
انتهت ولاية وزير الاتصالات مروان 
سنوات،   3 ام�����ت�����دت  ال����ت����ي  ح�����م�����ادة 
الانتهاء،  ع��ل��ى   2008 ع����ام  وش������ارف 
م��ن توزيع  الأول���ى  المرحلة  تنتهِ  ول��م 
ز سوى 

ّ
خدمة الإنترنت، لا بل لم يُجَه

32 م��رك��زاً ط����وال ه���ذه ال���ف���ت���رة... ومع 
ب���دء ولاي����ة وزي����ر الات���ص���الات جبران 
ب��اس��ي��ل، أط��ل��ق الأخ��ي��ر ف��ي أي��ل��ول من 
الانتهاء  على  ت��ق��وم  2008 خطة  ع��ام 
م���ن ت��وف��ي��ر ال���خ���دم���ة ف���ي ك���ل بيروت 
وضواحيها، عبر إنجاز 13 مركزاً مع 
نهاية تشرين الأول 2008، أما الجزء 
الثاني، فيشمل تجهيز 27 مركزاً في 
 .2008 الأول  وك��ان��ون  الثاني  تشرين 
فيما الجزء الثالث، يتعلق بالعمل في 
 : السنة 2009، وقد قسّم إلى مرحلت

الأولى حتى حزيران 2009 وتضم 56 
م��رك��زاً، وال��ث��ان��ي��ة ح��ت��ى ك��ان��ون الأول 
2009 وتضم 66 مركزاً. ويبدأ الجزء 
الرابع في السنة 2010 التي ستشهد 

تجهيز 111 مركزاً...
الوزارة  أن  أم��س، أعلن باسيل  وي��وم 
انتقلت م��ن 32 م��رك��زاً إل��ى 83 مركزاً، 
)أي بزيادة 51 مركزاً لتقديم خدمة ال 
dsl خلال تسعة أشهر فقط من إعلان 
خطته(، وإل��ى زي��ادة ع��دد المشترك 
مشترك،  آلاف   107 إل���ى  أل��ف��اً   44 م���ن 
ق 

ّ
المحق الإن����ج����از  م����ن  ال����رغ����م  وع���ل���ى 

الولاية  في  الواضح  بالفشل   
ً
مقارنة

ال��س��اب��ق��ة ف��ي ال������وزارة، ق���ام ب��اس��ي��ل ب 
»نقد ذات��ي« وفق تعبيره، آسفاً على 
ع���دم تحقيق م��ا وع���د ب��ه ف��ي خطته، 
مع  عمل  اجتماع  بعد  باسيل  ول��ف��ت 
المديرين في الوزارة وهيئة أوجيرو، 
ف��ي ح��ض��ور الم��دي��ر ال��ع��ام للاستثمار 
العام  الم��دي��ر  ال��رئ��ي��س   وال��ص��ي��ان��ة، 
ل��ه��ي��ئ��ة أوج���ي���رو ع��ب��د الم��ن��ع��م يوسف 
والصيانة  للاستثمار  العام  والم��دي��ر 
ناجي أن���دراوس، إلى وج��ود تقصير 
في ه��ذا الم��وض��وع، لأسباب مالية أو 

في 8 آب 2008، دعا رئيس الهيئة 
مة للاتصالات كمال شحادة إلى 

ّ
المنظ

تحقيق خطوات عديدة في مجال الإنترنت 
السريع، لمنع التمييز وفرض المساواة في 

ذ، ومن 
ّ

المعاملة، إلا أن معظمها لم ينف
هذه الإجراءات: تعميم وزارة الاتصالات 

الإجراءات المتبعة في توزيع السعات 
ر شحادة في هذا الإطار بطلب 

ّ
الدولية. وذك

د 
ّ

الهيئة هذه المعلومات من الوزارة، وتعه
المسؤولون توفيرها للهيئة في أسرع وقت. 

إنشاء المديرية العامة للاتصالات وفقاً 
لأحكام المادة الثالثة من قانون الاتصالات 

.431

متابعة

مطالب لم تنفّذ

كان من المفترض تركيبها 
مع نهاية شهر حزيران 
الجاري، إلا أنه جرى 

تركيب نحو 400 هاتف 
فقط، ما يعني أن هناك 

تقصيراً بحسب ما أعلنه 
وزير الاتصالات جبران 

باسيل، أمس. 

1000
هاتف عمومي 

شعار الهيئة المنظمة للاتصالات )مروان طحطح(
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إدارية أو تقنية، »لكن هذا ليس ذنب 
اللبنانيين  »م���ن  واع���ت���ذر  الم����واط����ن«. 
الذين وعدناهم سابقاً بتأمين خدمة 
ال DSL ولم نفعل بعد لأسباب عدة، 
ون���ح���ن ن��ع��م��ل ع��ل��ى م��ع��ال��ج��ة الخلل 
الذي سبّب ذلك«. وتابع »وبالنتيجة 
المواطنين  ت����ج����اه  ال���ت���أخ���ي���ر  ح���ص���ل 
وت���ج���اه ال��ق��ط��اع ال���خ���اص ال�����ذي كان 
له،  السنترالات  المفترض تجهيز  من 
حيث يتشارك وأوجيرو بتأمين هذه 
الخدمة«. موضحاً أن »هناك تأخيراً 

.»
ً
في تجهيز 50 سنترالا

»الأخبار« إلى وجود  وأشار باسيل ل
ن��ق��ص ف��ي ال��س��ع��ات ال��دول��ي��ة الموزعة 
ل��ل��ش��رك��ات، لاف��ت��اً إل���ى أن���ه لا منافسة 
ع���ادل���ة ب�� ال��ق��ط��اع ال���خ���اص وهيئة 
الأخيرة  اس��ت��ح��واذ  أوج��ي��رو، بسبب 
المشتركين،  م��ن  الأع��ل��ى  النسبة  على 
ولكن  متعددة،  عراقيل  »ه��ن��اك  وق��ال 
ليست كلها طبيعية، وسأكتفي بهذا 

الكلام، لأعلن التفاصيل لاحقاً...
أم��ا ش��ك��اوى ال��ش��رك��ات، فهي نفسها 
»على الرغم من أن ما أنجزه باسيل لا 
السابقة«،  ال��وزارة  يقارَن بسلوكيات 

أصحاب  أح����������د  ت����ع����ب����ي����ر  ب�����ح�����س�����ب 
ال���ش���رك���ات... وق���د ش��ك��ا رئ��ي��س شركة 
»غلوبال كوم داتا سيرفيس« حبيب 
��ر ال��دول��ة ف��ي إنجاز 

ّ
ط��رب��ي��ه، م��ن ت��أخ

 ح���وال���ى 6 أش���ه���ر، لافتاً 
ً
50 س��ن��ت��رالا

إلى أن مجلس الوزراء لم يأخذ قراراً 
ال���س���ن���ت���رالات، وتابع  ب��ت��ج��ه��ي��ز ه����ذه 
التراخيص  م���ث���ل  م���ش���اك���ل  »ه�����ن�����اك 
القطاع  ف�����ي  ل����ل����ش����رك����ات  ال���ن���ه���ائ���ي���ة 
ت����ص����در عن  أن  يُ����ف����ت����رض  ال�����خ�����اص 
الهيئة المنظمة للاتصالات منذ سنة 
ون��ص��ف س��ن��ة، وه��ي ل��م ت��ص��در حتى 
الآن«. لافتاً إلى أن السعات الممنوحة 
لشركته كافية ولكن سعرها مرتفع، 
والسماح  خ����ف����ض����ه����ا  إل���������ى  داع�������ي�������اً 
ل��ل��ش��رك��ات ال��خ��اص��ة ب��ت��وص��ي��ل كابل 

بحري، لتحسين الخدمة.
»ك����اب����ل وان« و  رئ����ي����س ش����رك����ة  أم������ا 
»ت��ي��را ن��ت« خ��ل��دون ف��رح��ات، فقال إن 
باحتكار  تتعلق   dsl ف��ي  »م��ش��اك��ل��ن��ا 
والمنافسة  الخطوط،  توزيع  أوجيرو 
غ��ي��ر ال��ش��رع��ي��ة وغ���ي���ر ال���ع���ادل���ة التي 
أوجيرو  أن  إل����ى  لاف���ت���اً  ت���م���ارس���ه���ا«، 
ال���دول���ي���ة بطريقة  ال��س��ع��ات  ع 

ّ
ت�����وز لا 

الخاص،  القطاع  تظلم  ب��ل  لا  ع��ادل��ة، 
تستحوذ  أوج����ي����رو  أن  إل�����ى  م���ش���ي���راً 
، ولا يبقى  الم��ش��ت��رك� م��ن  على %75 
ل��ل��ق��ط��اع ال����خ����اص ك���ل���ه س�����وى %25. 
ب��دوره، يلفت رئيس شركة »انكونت 
أن  إل����ى  م������ارون ش���م���اس،  أم«  �� دي  �� �� ��
المشتركين  ع���ل���ى  أوج����ي����رو  س���ي���ط���رة 
وأسئلة  اس���ت���ف���ه���ام  م����ات  � ع�� ت���ط���رح 
الشركات من  ال��ذي يمنع  السبب  عن 
السوق،  م��ن  حصتها  على  الحصول 
وأض���اف »أعتقد أن أوج��ي��رو لا تريد 
ال���خ���اص���ة، وفي  ال���ش���رك���ات  أن ت��ن��م��و 
ه���ذا ال��ت��وج��ه ن���وع م��ن الم��ن��اف��س��ة غير 
المشروعة، وخصوصاً أن هناك نوعاً 
م���ن ال��ت��ن��اق��ض ب�� أوج���ي���رو كشركة 

ل للقطاع«.
ّ

وأوجيرو كمشغ

 إنجاز 83 مركزاً لتقديم 
خدمات الـ dsl وزيادة 
عدد المشتركين من 
44 ألفاً إلى 107 آلاف 

مشترك




